Hazirend

Kedves Vendégeink!

Koszonjuk, hogy a Villa Negra Vendéghdazat valasztottak. A foglalas elkiildésével elfogadjak a
hazirendben foglaltakat.

A vendéghdz cime: 3242 Paradsasvar, Béke utca 1/B.

Kapcsolattartd: Lublévary lldikd +36 70 674 0317 (24 d6ras szolgaltatas)

Honlap: www.villa-negra.hu
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A Villa Negra Vendéghazat érkezési napon 14.00 6ratdl tudjak elfoglalni, a tadvozas napjan a
vendéghazat legkésébb 11.00 6raig kérjuk elhagyni. Korabbi érkezést, ill. kés6bbi tavozast a
foglaltsag fliggvényében elére kell egyeztetni. A megadott id6pontoknal igény szerint a
tulajdonos jelen van. A vendéghdazban tartézkodas alatt kulcsot biztositunk, melynek
elvesztése esetén 20 000 ,- Ft koltséget szamolunk fel zarcserére.

A vendég koteles a szdlldsaddnak atadni adatfelvétel miatt a személyes dokumentumait
(utlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya). A hatalyos jogszabalyok értelmében, (Vendég
tdjékoztatdsa személyes adatok kotelez6 rogzitésérél) a 2021. szeptember 1-jét kovetSen
Magyarorszagon szallashelyszolgaltatast igénybe vevé minden vendég torvényben
meghatarozott személyes adatait a szallashely-szolgdltatd okmanyolvasén keresztil, a
szallashelykezel6 szoftverében rogziteni, majd egy tarhelyre, a Vendég Informdciés Zart
Adatbazisba (VIZA) tovabbitani koteles.

Amennyiben nem szeretné az okmanyait atadni a szallashely tulajdonosanak, el6zetes
vendégadat-rogzitésre is jogosult a vendég sajat maga dltal. Az ehhez szlikséges eljarast itt

toltheti le/olvashatja: https://info.vendegem.hu/media/uploads/dokumentumok/sci
vendeg.pdf

Vendégeink a Vendéghdzat csak a teljes részvételi dij megfizetése utan foglalhatjak el. A teljes
részvételi dij alatt az el6re lefoglalt napokat értjik. Abban az esetben, ha ugy dontenek, hogy
az itt tartdzkodast el6bb szakitjak meg, nem all médunkban a pénzt visszafizetni.

A vendéghazban csak a regisztralt vendégek tartézkodhatnak.

A vendéghaz jol felszerelt konyhaval rendelkezik, ahol lehet6ség van reggeli, ebéd, illetve
vacsora elkészitésére. Kérjik, hogy a konyhai eszk6zéket mosogassak el maguk utdn.
Takaritas hetente egyszer agynem{ és torolkéz6 cserével (egy hétnél hosszabb tartozkodas
esetén), illetve valtaskor.

A haz elhagyasakor kérjlk, zarjak el a csapokat, villanykapcsoldkat, csukjak be az ablakokat és
ajtokat.

Mindenféle nyilt tlizzel jaré tevékenység TILOS! T(izoltd palack a hazban taladlhatd. T(iz esetén
kérem, azonnal hivjak a 112-es, vagy 105-0s telefonszamot és az lizemeltet6t.

A vendéghazban szigorian tilos a dohdnyzas. Dohanyozni a teraszon és a kertben
megengedett.

A szomszédok és a falu nyugalma érdekében a kertben 22.00 éra utan tilos a hangoskodas,
zenélés, zajjal jaro tevékenység stb.

A vendéghaz teriiletén idéponttdl fliggetlendl tilos minden olyan magatartas, viselkedés,
amely zavarja masok nyugalmat, biztonsagat, biztonsagérzetét.
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A vendég koteles a vendéghaz eszkozeit, berendezéseit rendeltetésszeriien, j6 gazda modjara
haszndlni. A nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredé kart a vendég az lizemeltet6 felhivdsara
koteles megtériteni. A hazbdl a butorokat, berendezési targyakat sem kivinni, sem atrendezni
nem engedélyezett.

A vendéghaz barmely eszkdzének, berendezési, felszerelési targyanak meghibasodasat a
vendég koteles bejelenteni az Gzemeltetének. A vendég nem jogosult a hibat sajat maga
kijavitani, vagy a kijavitdst megkisérelni. Az ebbdl eredd karokért valé felelGsséget az
Uzemeltetd kizarja.

A tlizrakot, grillez6t a vendég sajat felelGsségére hasznalja.

Havazas és jeges idGjaras esetén nem tudjuk a teljes ott-tartézkoddsuk idején biztositani a
csUszasmentesitést, mert a vendéghaz 6nallé jellege miatt nem tartézkodunk ott. Ebbdl
kifolydlag a csuszasmentesitést, ha arra a vendég részérél igény van, a vendégnek sajat
maganak kell megoldania, amihez az eszk6zok a vendéghazban 1évé taroldban rendelkezésre
allnak.

A vendéghdzban WIFI rendszer Uzemel, amelynek haszndlata téritésmentes. A WIFI
folyamatos, megszakitas nélkili miikodését és elérhetfségét az lizemelteté nem szavatolja.

A vendég kérésére vasalot és vasalddeszkat biztositunk.

Ittas, bodult allapotd, sérté vendégeket nem fogadunk.

A hazirend megsértése esetén a szallas lemondasra keriilhet. Ebben az esetben a vendégnek
nem all mdédunkban visszafizetni az esetlegesen fennmaradé napokat.



